Zmena registratora — presun domény do Webglobe

Ak si chcete doménu previest do Webglobe, musite z nés urobit’ jej registratora. V tomto
¢lanku si ukdZeme, €o je pre to potrebné urobit.

V tomto ¢lanku najdete informacie o tom:

[¢]

kto je registrator domény

¢o je na zmenu registratora potrebné

kol'ko transfer domény stoji a ako dlho trva
o ako si previest doménu do Webglobe

ako si nastavit nové DNS zdznamy

aké su Specidlne pripady zmeny registratora

(o]

(o]

[e]

(o}

Kto je registrator domény?

Registrator domény je ten, komu jej majitel udelil administrativne prava — teda
zjednodusene ten, kto doménu registruje v centralnom registri domén (napr. SK-NIC
v pripade .SK domén).

Potom, ako doménu prevediete k ndm, ju budete moct’ spravovat’ v nasSej administracii —
teda menit’ DNS zdznamy, vlastnika domény a pod.

Nepamiitite si, kto je registrator vasej domény? Aj to sa obc¢as deje. VSetky verejne
dostupné informacie o svojej doméne vratane jej registratora ndjdete v databidze WHOIS.

Co je potrebné na zmenu registratora?

Na zmenu registratora budete potrebovat’ Specidlny autorizaény kli¢ AUTH-INFO kéd
(znamy ako AUTH-ID).

O AUTH-INFO kod pre .SK domény mozZete jednoducho poziadat' na webe SK-NIC. Ak
potrebujete viac informécii, precitajte si nas ¢lanok, ako zistitt AUTH-INFO pre doménu.

Zaroven sa vopred uistite, Ze:

* je vase meno uvedené ako vlastnik domény, pretoze len tato osoba ma pravo

1/6


https://sk-nic.sk
/domeny/sk
https://admin.webglobe.sk/
/poradna/co-je-to-dns-a-na-co-sluzia-dns-zaznamy
/poradna/ako-zistit-vlastnika-drzitela-domeny-komu-patri-domena
https://www.webglobe.sk/poradna/auth-info
https://sk-nic.sk/faq/technicke/#kontakt

uskutocnit’ presun domény

mate pri vlastnikovi domény uloZeny funk¢ny e-mail — na ten vam totiz AUTH-
INFO pride

je doména odomknuta na zmeny — o odomknutie pripadne poZiadajte svojho
registratora

Co ak nemdte pristup do e-mailovej schranky vlastnika domény a nemdZete ju ani zmenit?
V tom pripade potrebujete notarsky overent Ziadost' (viac v ¢lanku o AUTH-INFO).

Kol'ko transfer domény stoji a ako dlho trva?
Vo Webglobe vas transfer domény .SK vyjde na prvy rok len 10,95 € bez DPH.
Na tispesné dokon&enie presunu je potrebné zaplatit’ faktiiru za prediZenie domény.

Samotny presun domény (znova, vo vicSine pripadov) trvd len par minut. Potom obdrzite
e-mail o dokonceni transferu a doména sa spristupni vo vaSej Webglobe administricii.

Doménu si méZete previest aj po jej expirdcii, no iba pocas jej ,ochranného* obdobia, ked’
je vaSa osoba este stile vedend ako jej vlastnik (v pripade .SK domény je to 40 dni od
expiracie). Potom si ju moze registrovat uz ktokol'vek iny.

Ako previest doménu do Webglobe

Ak si chcete previest samotni doménu bez objedndvania d'alSich sluZieb, vyuzite, prosim,
naSu stranku Prevod domény.

Doménu si moZete previest’ aj v priebehu objedndvky webhostingu, WebEditora alebo e-
mailovych sluZzieb. Hned' na zacCiatku sa vas opytame, ku ktorej doméne chcete svoj novy
webhosting priradit’.

NiZsie je popisany postup pre presun domény .SK:

¢ Ked do vyhl'addvacieho riadku napiSete ndzov svojej domény, zobrazi sa vedl'a nej
pozndmka, Ze je doména obsadend a tlacidlo ,,Som majitel’.*
Kliknutim na tlacidlo proces zmeny registratora zahdjite.
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/poradna/auth-info
https://admin.webglobe.sk/
/domeny/prevod
/webhosting
/web
/email
/email

Kterou doménu budeme stéhovat?

mailprome.cz

mailprome.cz Jsem majitel

¢ V dalSom kroku zadajte AUTH-INFO kdd, ktory ziskate od aktudlneho registritora
domény.
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Prevod domény X

Mailprome.cz Zménit doménu

Pro pfevod domény si vygenerujte kéd Auth-ID u svého soucasného registratora.

Fa uy

o PFevést doménu k Webglobe (webhosting a doména na jednom misté)

Pro pfevod domeény si vygenerujie kod Auth-ID u svého soufasného

registratora.
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Pokracovat

¢ Ak je AUTH-INFO kod spravny, zahdjime presun domény k ndm.
¢ Maximalne do dvoch hodin by vam od nds mala prist’ sprava o Gspesnom presune.
V tomto kroku sa meni len registrator, DNS nastavenie sa automaticky nemeni.

V pripade expirujicich .SK domén alebo domén .CZ, .EU, .COM a pod. je na uspeSny
presun potrebné uhradit faktiru za objednané sluzby (teda prediZenie o 1 rok), ktord
vam pri objedndvke pride do e-mailu. Ak je to potrebné, nastavte pri doméne nové DNS
pre Webglobe (vid nasledujtca kapitola).

Ak si k ndm presivate doménu aj webhosting, zistite si vopred parametre svojho webu
(najmi jeho vel'kost) a podl'a nich si zvol'te zodpovedajuci balicek Webglobe. Ak web
pred migraciou zazipujete, pocitajte s tym, Ze nan budete potrebovat dvakréat tol'ko
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/webhosting

miesta — zip budete totiZ musiet rozbalit’ a obsah skopirovat. Precitajte si cely ndvod na
presun webhostingu a e-mailov do Webglobe.

Nastavenie DNS po presune domény

Ak k ndm presuvate doménu aj s webhostingom alebo si kupujete webhosting u nés, bude
po presune nevyhnutné zmenit' DNS servery na Webglobe. Inak by vasSe sluzby prestali
fungovat'.

DNS z technickych dovodov bohuzial nie sme schopni nastavit’ automaticky za vas.

Nastavenie DNS merite az potom, ¢o obdrZite potvrdenie o dspeSnom prevode domény
do Webglobe.

Ak si presivate len doménu a webhosting zostdva u iného poskytovatel'a, DNS servery
nemenite.

Pripravili sme vSak podrobné navody, ktoré najdete v ¢ldnku Sprievodca nastavenim DNS.

Speciilne pripady — zmena registratora pri generickych TLD a .HU
domény

V niektorych pripadoch je zmena registratora o kisok zlozitejSia. Rec je to generickych
TLD (teda doménach .COM, .NET, .INFO, .ORG, .BIZ a .NAME) a takisto narodne;j
doméne .HU.
Presun generickej domény
Pri presune generickej domény plati, ze
e od registracie domény musi uplynit minimalne 60 dni

transfer domény trva az S dni

presun domény je potrebné potvrdit’ kliknutim na odkaz v e-maile poslanom na

adresu jej vlastnika

Presun .HU domény

Na presun .HU domény nie je treba AUTH-INFO, no pre zmenu budete musiet’ podpisat
Ziadost o transfer. VSetky dokumenty vam zaSleme na e-mail potom, ako u nés o prevod
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/poradna/presun-do-webglobe
/poradna/presun-sluzieb-do-webglobe
/webhosting
/poradna/nastavenie-dns
/domeny/prevod

poZiadate.
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