Rozdiel medzi hromadnym a notifikaCnym (stavovym)
e-mailom

Existuje mnoho typov e-mailov. Tu vam ukdZeme dva, ktoré sa najCastejSie posielaju
prostrednictvom naSej sluzby Mail Klerk a vysvetlime vam, ako s nimi zaobchadzat'.

Hromadné e-maily
Hromadné e-maily sa — ako naznacuje uz ich ndzov — posielaji naraz.
Mail Klerk odosiela hromadné e-maily prostrednictvom nasho SMTP servera. Tu sa

zarad'uju do poradia a odosielaju podl'a internych nastaveni servera, ¢o zarucuje
maximdlnu dorucitelnost.

Notifika¢né (stavové) e-maily

Notifikacné (stavové) e-maily sa najcastejSie pouZivaji na zasielanie faktir, potvrdeni
objednavok, pristupovych hesiel atd'.

Stavové e-maily sa odosielaju prostrednictvom samostatného servera a samostatného
rozsahu IP adries. Vd'aka tomu nie st zdrZiavané poradim e-mailov na zdielanom serveri
ur¢enom na odosielanie hromadnej posty.

Pri tychto e-mailoch dostanete spdtna vizbu o Case dorucenia e-mailu na server prijemcu.
Ide o doplnkovu sluZbu s pausdlnym mesacnym poplatkom. Stavové e-maily mdzu
odosielat’ len overeni zdkaznici. Nie je mozné ich odosielat cez webové rozhranie, iba

priamo cez SMTP server.

Ak chcete posielat’ stavové e-maily, je potrebné poslat Ziadost’ na adresu
info@webglobe.sk (sluzbu vam spristupnime).
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