Sprava stranky platby

Po vytvoreni obchodu a pridani vaSich produktov musite nakonfigurovat’ strdnku, na ktorej
si vaSi zdkaznici prezeraji obsah svojich objedndvok, a prejst k platobnej brane.

Vasa stranka platby je dolezitd pre skuisenosti vaSich zdkaznikov. Vo vaSom internetovom
obchode st vSetky citlivé informécie odosielané prostrednictvom zabezpeceného protokolu
HTTPS pocas platby.

Tip: Odporucame vytvorit' testovaci produkt s vel'mi nizkou cenou, aby ste mohli svoju
stranku vyskusSat tak, ako sa to bude pacit’ vasim zdkaznikom.

Preddefinované hodnoty platby

Ked' zdkaznik prejde k pokladni, uréi online obchodu svoju krajinu, mesto a PSC na
zdklade adresy IP. Tieto ndjdené hodnoty sa automaticky zobrazia pri pokladni. Hned ako
otvoria strdnku kosika, vaSim zdkaznikom sa zobrazia odhadované ndklady na dopravu

a dan.

Stranka spravy platby

Stranku platby mozete nakonfigurovat' tak, zZe prejdete do Casti Nastavenia> VSeobecné>
Kosik a platba.

Posurite sa nadol do sekcie Nastavenia platby. Tu mdzete:

— Zadajte medzistcet Minimdlna povolend objedndvka a Medzisticet maximélna povolena
objedndvka. Ak ponechéte tieto polia nevyplnené, nebude od zdkaznika vyZadovand
minimdalna ani maximdlna vySka objedndvky.

— Vyberte si, ako vybavujete objedndvky s nulovym celkovym poc¢tom. To je uZitocné, ak
chcete vytvérat bezplatné produkty, napriklad pocas darc¢ekov. Ked' v rozbal'ovacej ponuke
vyberiete moznost’ Prijaté, blokovanie platieb bude pre zdkaznika skryté, bude vSak od
neho vyzadovat’ zadanie fakturacnej adresy.

— Vyberte, ¢i pri pokladni pozadujete telefénne Cislo.

— Nakonfigurujte, ako chcete zaobchddzat' s produktmi, s moZnost'ami, ked’ ich zdkaznik




prid4, pomocou tlac¢idla Kupit teraz. Mozete bud’ pokracovat v objednavke s predvolenymi
moznostami, alebo poZiadat' zdkaznika, aby preSiel na stranku produktu a vybral si jednu

Z MOZnosti.

— Podobnym sp6sobom vyberte moznost’ a poziadajte zakaznika, aby skontroloval obsah
kosika pomocou moznosti Otvorit” koSik, ked  sa prepina moZnost ,,Pridat’ do kosika®“. To

moZe znizit pocet nelplnych objedndvok a zvysit spokojnost’ zdkaznikov.

— Povolte pridanie kédu na stranke Dakujeme za vasu objedndvku. To je uZitoné, ak
posielate objedndvku na server tretej strany.

— Zakazte fakturacnu adresu pri platbe, aby ju zdkaznik nemusel zadavat'.
Po dokonceni konfiguracie tejto sekcie uloZte zmeny kliknutim na Ulozit" alebo Ctrl-S.
Komentér k objednivke

Pri zaddvani objedndvky mdéZete svojim zdkaznikom umoZznit zanechdvat’ komentare.
Posuiite sa nadol do sekcie Objednat komentare. Tu moZete:

— Ak chcete pridat’ pole pre komentér k objednavke, prepnite prepina¢ na mozZnost
Povolené.

— Pre toto pole zadajte titulok pol'a Poznamky k objedndvke.

— VyzZadujte, aby zdkaznici nechali komentére k objedndvkam (prepnite na Povolené). Této
funkcia je uZitoCnd, ak predavate tovar na mieru, ktory vyZaduje informécie od zdkaznika,
napriklad daréeky na mieru, tricka alebo potlace.

Suvisiace produkty na stranke Pokladia

Ak chcete ziskat pristup k tejto moZnosti, posuiite sa nadol do sekcie Stvisiace produkty.

Ak je tito mozZnost’ povolend, na stranke Pokladiia (ndkupny koSik) sa zobrazi vyber
suvisiacich produktov. To mdze pomoct zvysit vas predaj.

Poznamka: Ak polozky nemaju priradené Ziadne suvisiace produkty, tato Cast’ sa nezobrazi.

Marketingovy suhlas pri pokladni
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Posurite sa nadol na polozku Spravodaje a nakonfigurujte, ¢1 su vasi zakaznici povinni
udelit’ stihlas s propaga¢nymi e-mailmi od vés. Podl'a novej legislativy Eurpskej tinie
musia zdkaznici dat’ jasny stihlas s prijimanim akychkol'vek marketingovych materidlov od
vas. Precitajte si viac informécii o tejto funkcii v tomto vyucbe.

Osved¢enym postupom je ponechat tito moznost’ zapnutd.

Po dokonceni konfigurécie stranky sluzby Checkout vykonajte zmeny kliknutim na tlacidlo
Ulozit alebo na kldavesnici Ctrl-S.

3/3


http://www.tcpdf.org

