Kontaktny formular vo WordPresse

VicSina webov potrebuje kontaktny formuldr. Vd'aka nemu sa s vami vasi zdkaznici
jednoducho spoja, vd'aka Comu si zvysite pravdepodobnost, Ze u vas nakupia.

WordPress bohuzial nema vstavané formulare. Existuje vSak mnoZstvo pluginov, s ktorymi
st kontaktny formular na web jednoducho pridate aj bez programovania. Tu si ukdZeme,
ako si kontaktny formulédr vytvorit vo WordPress plugine WPForms.

WordPress plugin WP forms
Preco sme vybrali WPForms? S viac ako 5 milionmi pouZzivatel'ov patri medzi
najpouzivanejSie WordPress pluginy na tvorbu formulédrov. Vo verzii lite je navyse

zadarmo.

Ak chcete vyuZivat vSetky jeho prémiové funkcie — napriklad konverza¢né formulare
v Style Typeform — méZete kedykol'vek upgradovat na verziu WPForms Pro.

Tvorba formularu vo WordPresse

1. Nainstalujte si plugin WPForms (tu ndjdete navod, ako inStalovat’ WordPress
pluginy).

2. Po inStalécii a aktivacii pluginu WPForms pribudne do postrannej liSty WordPress
administrdcie a otvori sa vdm uvitacia stranka.

3. Kliknite na tlac¢idlo Vytvorit novy v postrannej ponuke a otvori sa vim editor
formuldrov. Ten funguje na rovnakom principe ako editor Gutenberg, teda na baze
funkcie drag&drop si kontaktny formulér postavite z jednotlivych blokov.
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https://wordpress.org/plugins/wpforms-lite/
https://www.wpbeginner.com/plugins/how-to-create-conversational-forms-in-wordpress/
https://www.typeform.com/
https://wpforms.com/
https://wordpress.org/plugins/wpforms-lite/
/poradna/instalacia-wp-pluginov
/poradna/instalacia-wp-pluginov
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Vitejte ve WPForms

[N Strénky
® Komentife Dé&kujeme, Ze jste si vybrali WPForms - nejvykonnéjsi drag & drop tvirce formuléfd ve
WordPressu na trhu.
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Néstroje
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® Zacnite tym, Ze si svoj formuldr pomenujete.
e Vyberte si jednu z pripravenych $ablén alebo kliknite na Prazdny formular.

Nové pole do formulara vloZzite tak, Ze kliknete na vybrany prvok a pretiahnete ho na
vybrané miesto vo formulari.
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Kliknutim na vybrané pole vo formulari sa vim v postrannej ponuke vl'avo otvoria
moznosti pol'a. Tu si mdZete upravit popis a zvolit, ¢i bude pole vyZadované (o znamen4,
Ze bez vyplnenia tohto pol'a nebude mozné formulér odoslat).

¢ V zilozke Pokrocilé si mdZete zmenit vel'kost pol'a, upravit podnadpisy, skryt
popis atd’. Vysvetlivky k jednotlivym nastaveniam néjdete vZdy po kliknuti ikonu
otdzniku.
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Skryt podnadpisy

Niektoré polia st dostupné az vo verzii WPForms Pro. Upgradom okrem iného ziskate aj
mozZnost’ vyuZivat smart logiku, teda moznost’ Strukturovat’ d'alSie otdzky na zdklade
odpovedi na tie predchadzajuce.

Nastavenie kontaktného formulara

Teraz prejdite do Nastavenia — VSeobecné. Tu si mozete upravit ndzov a popis formulara
(tie su len pre vés a pouZivatel'om sa na stranke nezobrazuju) a text tlacidla.

Kontaktny formuldr m4 automaticky povolentd ochranu proti spamu. V zdlozZke Ochrana

a zabezpecenie proti spamu mozete povolit dodato¢nt antispamovi ochranu Akismet, ak
maéte tento plugin nainStalovany.

Do formulédra odporicame pridat’ aj ochranu proti robotom reCAPTCHA. Tu si aktivujete
v 'avom postrannom paneli svojej WordPress administracie pod pluginom WPForms —
Nastavenie - CAPTCHA.

V zélozke Oznamenie nastavujete, kam sa vyplnené formulare budu posielat’.

V predvolenom nastaveni sa posielajd na adresu administratora webu, ktory WordPress
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https://wpforms.com/
https://wordpress.org/plugins/akismet/

inStaloval. Ak je tento e-mail iny, neZ ndzov vasej domény, je mozné, zZe formulare budu
koncit v spamu. Ak chcete ozndmenia posielat’ na viac e-mailov, oddel'te ich ¢iarkou.

Na posielanie vyplnenych formuldrov z WordPressu na e-mail je potrebné nainStalovat’ esSte
jeden plugin od rovnakej firmy: WP Mail SMTP. Tu k nemu ndjdete detailny navod.

Obecné

Nastaveni
Ochrana a zabezpe&eni proti spamu Oznameni
Ozndmeni

Motifications are emails sent when a form is submitted. By default, these emails include entry details. For setup and customization

} Potvrzeni

Po uloZenl téchto nastaveni nezapomenite ptestovat odeslani formuldfe. To vam umoZni vidat, jak budou e-maily vypadat, a zajistit
aby byly Uspéiné doruoviny.

Marketing — e @ Povolit oznameni

' Vychozi oznameni
Platty

Odeslat na e-mailovou adresu Zobrazit chytré tagy

{admin_email}

Email Subject Line Zobrazit chytré tag

Nowvy zdznam: Jednoduchy kontaktni formulaf (ID #60)

Od Zobrazit chytré tagy
hihihi.cz
Z e-mailu Zobrazit chytré tagy

{admin_email}

The current 'From Email' address does not matc
notification emails to be b

your website domain name (hihihi.cz). This can cause your

Silné doporufujeme nainstalovat bezplatny plugin WP Mail SMTP! Privodce nastavenim usnadfuje opravu e-
maild,

Pfipadné zkuste poudit adresu odesilatele, kterd odpovida doméné VaSeho webu (no-reply@hihihi.cz)

Please check out our doc on fixing email delivery issues for more details

Odpovédét Zabrazit chytré tagy

{fiedd_id="1"}

Zasielanie ozndmeni si moZete otestovat’ v ndhl'ade formuldra. Vypliite ho a odoslite.
V zilozke Potvrdenie si mdzete zvolit, ¢o sa stane po odoslani formuldra:

¢ 7 vaSej domény sa na e-mail vyplneny vo formuléri posle sprava (td si mdzete
upravit podl'a vlastnych potrieb).

* Navstevnikovi sa zobrazi jedna zo strdnok vasho webu (v ponuke uvidite vSetky
svoje stranky).

¢ Navstevnik je presmerovany na ktortkol'vek ind zadani URL adresu.
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https://wordpress.org/plugins/wp-mail-smtp/
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Myni upravujete Jednoduchy kontaktni...

Potvrzeni

Vychozi potvrzeni

Typ potvrzeni
+ Zpriiva I
Zobrazit strdnku

Plejit na URL (PFesmérovat) Editor  HTML

B I U 6 = = |= 2 = &

Dékujeme, 2e jste nis kontaktovali! Brzy se £ Vimi spojime.

Zobrazit chytré tagy
@0 Automaticky posunout na potvrzeni zprivy

Zobrazit néhled vstupu po potvrzeni (2

Potom, ¢o dokoncite nastavenie svojho formuldra, nezabudnite kliknit na tlac¢idlo UloZzit

vpravo hore.

Vsetky svoje uloZzené formulare ndjdete pod pluginom WPForms — VSetky formulare.
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brali WPForms! Nyni, kdyZ jste plugin nainstalovali, od publikovani prvniho formuldife vas déli

& Sablony

FZ) wpForms

Viechny formuldfe Viechny (2) | Ko3 (1)

ofit novy Hromadné akce “ || Pougit

Jméno

Jednoduchy kentaktni formular
Upravit | Zdznamy | Nahled | Duplikovat | Kod

Birthday Party Invitation RSVP Form

Analytika

SMTP Zaznamy nejsou uloZeny ve WPForms Lite
s Pfispévky jsou dostupné prostfednictvim e-mailovych upozornéni. Pokud povolite Zalohy zdznami, miZete je obnovit, jakmile upgraduje

0O nds

Jméno

Komunita

Upgradovat na Pro.

Hromadné akce PouZit

Tu st ich méZete upravit, duplikovat, vymazat a zobrazit' si ndhl'ad. Zaznamy, teda
moznost’ pozriet sa na vyplnené formuldre, je bohuzial’ dostupnd len vo verzii Pro.

Vyplnené formulére si mdzZete nechat poslat’ na svoj e-mail. Na to je nevyhnutné prepojit
WPForms s dalSim pluginom od rovnakej firmy: WP Mail SMTP. Precitajte si cely ndvod

na posielanie e-mailov z WordPressu.

VlozZenie kontaktného formulara na stranku

Hotovy kontaktny formuldr si do stranky vloZite jednoducho ako widget. V editore
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https://wordpress.org/plugins/wp-mail-smtp/
/poradna/wp-mail-smtp-odosielanie-emailov
/poradna/wp-mail-smtp-odosielanie-emailov

Gutenberg ho ndjdete v postrannej ponuke v zdlozke Widgety —» WPForms.

Potom staci vybrat’ z ponuky, ktory z uloZenych formularov chcete pouZit, a formular sa do
stranky vloZi.

Zadejte nazev

=
i w
<)

=Y -

VSetky zmeny, ktoré potom urobite vo svojom formuléri v editore WPForms sa
automaticky prepiSu aj do formuldrov pouZitych na stranke.

VlozZenie kontaktného formulara do postrannej liSty alebo péty

Kontaktny formulér sa d4 vlozit' aj do pity alebo napriklad do postrannej liSty blogu
(napr. na prihlasovanie do newsletteru).

Postranné liSty a pity v starSich WordPress Sablonach

V starSich WordPress Sablonach tito moznost ndjdete v l'avom postrannom paneli
WordPress administricie v zdlozke Vzhl'ad — Widgety.

Kliknite na plus a vyberte widget WPForms. Potom z ponuky vyberte formuldr, ktory
chcete pouZit.
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Pita a postranné listy v novych WordPress Sablonach

V novsSich WordPress Sablonach si postranné liSty a patu upravite v editore Sablon. V 'avom
postrannom paneli WP adminu kliknite na Sablény — Editor.

Pitu si zmenite v editore Sablon v zdloZke Vzory.

hihihi.cz Proudly powered by WordPress

B zapar

Dvakrat kliknite na ndhl'ad pity a prejdite do editora Gutenberg. Tu si kontaktné formulare
pridate klasicky cez Widgety - WPForms.

Je moZné, 7Ze si postranny panel budete musiet’ vytvorit ako novy vzor. V zdlozke Vzory
opisanej vysSie kliknite v 'avom paneli na ikonu plus a vyberte moznost’ Vytvorit vzor.
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Preco je kontaktny formular lepsi nez obyc¢ajny e-mail na stranke?

¢ Chrani pred spamom - ked' na webe zverejnite len svoj e-mail, spam roboti ho
ndjdu a zacnu vam posielat’ spam. WordPress formuldre maju integrovani spam
ochranu.

o Ziskate vZdy vSetky informacie — v e-maile zdkaznici ¢asto zabudnu poslat
potrebné tdaje; vo formuléri si vypytate presne to, ¢o potrebujete.

e Setri ¢as zdkaznikom — mat na webe len e-mail znamen4, 7e zdkaznici musia
otvorit svoj e-mailovy klient a napisat’ celd spravu. Mnohi z nich to nakoniec
vzdaju. S formularom staci priamo na webe vyplnit’ zopéar poli.

e Setri aj vas ¢as — pre tych, ktori vyplnia va§ formuldr, mbZete nachystat
automatickd odpoved’ alebo na d'akovacej stranke zdkaznikom pontknut’ d'alSie
informécie.
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